EDU-MaTech
TECHNICKY POKROCILE VZDELAVANIE PRE PODNIKY A KLASTRE S INOVACNYM
POTENCIALOM V OBLASTI STROJARSKEHO A AUTOMOBILOVEHO PRIEMYSLU

V rdmci aktivit projektu Vytvorenie strategickych partnerstiev a priprava pokrocilych kurzov
celozivotného vzdelavania pre podniky a klastre sinovacnym potencidlom v oblasti strojarskeho
a automobilového priemyslu (EDU-MaTech), ktory je rieSeny s podporou Opera¢ného programu
304000 - Interreg V-A Slovenska republika - Ceska republika 2014-2020, kéd vyzvy: INTERREG V-A SK-
CZ/2018/09 bola spracovana analyza stavu celoZivotného vzdeldvania (CZV) a potrieb v oblasti
dalSieho vzdeldvania v podnikatelskych subjektoch v opravnenych regiénoch, t. j. v Trnavskom,
Trencianskom a Zilinskom kraji v SR a Juhomoravskom, Zlinskom a Moravskosliezskom kraji v CR.

Analyza stGéasného stavu v oblasti CZV

Analyza sG¢asného stavu v oblasti CZV a identifikdcia potrieb podnikov bola realizovand na
zaklade dotaznikového prieskumu v prihraniénych regiénoch SR a CR so zameranim prednostne na
podniky v oblasti strojarskeho a automobilového priemyslu. Do dotaznikového Setrenia, zameraného
na spracovanie prehladu stéasného stavu CZV v podnikoch a organizacidch z opravneného tzemia,
ako aj poziadaviek na obsah, metddy a formy celoZivotného vzdeldvania zamestnancov v buducnosti,
sa napriek pandémii zapojilo viac ako 30 podnikatelskych subjektov z CR a viac ako 40 subjektov zo SR
z roznych kategérii od mikropodnikov, cez malé a stredné podniky, az po velké podniky nad 250
zamestnancov.

Informdcie, ziskané na zdklade dotaznikového Setrenia, boli dalej spresnené prostrednictvom
face-to-face rozhovorov s pracovnikmi podnikatelskych subjektov. Vzhladom na pandémiu sa tieto
rozhovory uskutocnili online formou, telefonickym kontaktom alebo mailom s vyplnenim
dodatkového dotaznika.

Z vysledkov dotaznikového Setrenia a face-to-face rozhovorov vyplyvaju rozdiely medzi
subjektmi v SR a CR najmi z hladiska vyvojového $tadia, v ktorom sa firmy nachadzaju, ako
aj percentudlneho zastlUpenia vedecko-vyskumnych a vyvojovych pracovnikov na celkovom pocte
zamestnancov, €o sa odraza tiez v zaujme firiem o r6zne formy vzdeldvacich programov a aktivit
v rdmci CZV.

Podnikatel'ské subjekty, oslovené v rdmci dotaznikového Setrenia v CR a SR, si velmi jasne
uvedomuju doleZitost celoZivotného vzdelavania svojich zamestnancov, ako aj vplyv vzdelanostnej
urovne zamestnancov na celkovu prosperitu podniku. Vacsina podnikov zabezpecuje vzdelavanie
svojich zamestnancov podla svojich mozZnosti, vedie o tom evidenciu a ma jasnu predstavu o tom, aky
druh vzdeldavania ma zmysel a je efektivny pre jednotlivé skupiny zamestnancov.

Zakladné vysledky dotaznikového Setrenia je moziné zhrnit a kvantifikovat pouZitim
nasledujucich udajov:

e Do dotaznikového Setrenia sa zapojili predovsetkym podniky, pésobiace v oblasti
automobilového priemyslu a strojarstva. V SR pritom prevazovali velké podniky, v CR boli
z hladiska poctu zamestnancov rovnomernejsie zastupené vsetky typy podnikov. V SR sa do
dotaznikového Setrenia nezapojil Ziaden start-up.

e Priemerny vek zamestnancov respondentov z CR je 30 - 40 rokov (50 % podnikov), resp. 40 -
50 rokov (40 % podnikov). Respondenti zo SR uddavaju priemerny vek zamestnancov spravidla



vys$si, ato 40 - 50 rokov (66 % podnikov). Priemerny vek zamestnancov 30 - 40 rokov
deklaruje len 29 % podnikov zo SR.

e ZastuUpenie vedecko-vyskumnych avyvojovych pracovnikov v podnikatelskych subjektoch
v CR je v porovnani so SR podstatne vy$sie. V. CR ma 20 % podnikov podiel vyskumnych
a vyvojovych pracovnikov zrozsahu 6 - 10 %, pricom 33 % podnikov udava zastupenie
Specialistov aZ na drovni 11 - 20 %. V SR ma 40 % podnikov podiel vyskumnych a vyvojovych
pracovnikov len 1 -5 %.

e Vobidvoch krajinach je kladeny doéraz predovsetkym na vzdeldvanie THP pracovnikov. Tuto
skutoénost deklaruje az 76 % respondentov zo SR a 60 % Ucastnikov dotaznikového 3Setrenia
z CR. Pre cielovt skupinu technicko-hospodarskych pracovnikov st zéroveri pozadované
sofistikovanejsSie metdédy vzdelavania, a to spravidla mimo priestorov podniku. Percentudlne
zastUpenie zamestnancov v robotnickych profesiach na celkovom pocte vzdeldvanych je v SR
vyssie (29 %) ako vo firmach v CR (7 %). Vzdelavanie sa zameriava najma na roézne formy
zaskolenia, Uuvodné skolenia a Skolenia zo zakona. V kategérii prevadzkovych a obsluznych
pracovnikov je v CR $kolenych podstatne viac pracovnikov (47 %) ako v SR (26 %).

e Voboch krajinach povazuju podnikatelské subjekty za najvacsiu vyhodu celozZivotného
vzdeldvania svojich zamestnancov rozvoj potencidlu podniku na jednej strane arozvoj
zruénosti a schopnosti zamestnancov na strane druhej. Uvedomuiju si, Ze kvalitny, vyskoleny
pracovnik ma svoju hodnotu, a preto investuju do ludskych zdrojov aj napriek znacnym
finanénym nakladom na CZV, €o vietky podniky povazuju za hlavnu bariéru vzdeldvania.
Medzi dal3ie prekazky CZV podla respondentov patri nezadujem zamestnancov o vzdeldvanie,
nedostatocné portfdlio a nekvalitny obsah ponukanych vzdelavacich programov, ale taktiez
nedostatok kvalitnych lektorov. Problémom je tieZ odchod vyskolenych pracovnikov
z podniku na lepSie platené miesta u konkurencie.

Poziadavky podnikov na obsah, formy a metédy CZV v budticnosti

V rdmci dotaznikového Setrenia a face-to-face rozhovorov boli zistované taktiez poZiadavky
jednotlivych podnikatelskych subjektov na zameranie, obsah, formy a metédy dalSieho vzdeldvania
svojich zamestnancov.

V ramci dotaznika bol Specificky skimany zdujem podnikov najma o vzdeldvacie programy
s technickym zameranim v oblasti:

e materidlového inZinierstva,

e strojarskych technoldgii,

e pocitacovej podpory navrhu a pripravy vyroby,

e automatizacie a riadenia technologickych procesov a mechatronickych systémov,
e zabezpecenia kvality produkcie,

e priemyselného inZinierstva a Lean Production,

e IT bezpecnosti, ale tiez

e makkych zruénosti, tzv. soft skills.

Ako vyplyva z obr. 1, v stlade so sucasnymi trendmi, najma konceptom Industry 4.0, sa zaujem
podnikov v rdmci CZV koncentruje predovietkym do oblasti automatizécie a riadenia technologickych
procesov, progresivnych strojarskych technoldgii a tiez zabezpecenia kvality produkcie.
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Obr. 1 Zaujem respondentov o jednotlivé oblasti CZV

Vramci jednotlivych oblasti podnikatelské subjekty dalej Specifikovali poZadovany obsah
vzdeldvacich programov. Z hladiska obsahového zamerania bol identifikovany najvacsi zaujem
o nasledujuce kurzy a Skolenia:

A) v oblasti materidlového inZinierstva
e mechanické skusky materidlov
e nedestruktivne skisky materidlov
e Studium Struktdry materidlov
o meranie fyzikalnych vlastnosti materidlov
e plasty

B) v oblasti strojarskych technolégii
e povrchové upravy
e progresivne metddy zvarania, tvarnenia a obrabania
e tepelné spracovanie
e vystrekovanie plastov
e aditivne technoldgie

C) v oblasti pocitacovej podpory navrhu a pripravy vyroby
e CNC programovanie
o CAD systémy
e modelovanie a simuldcia mechanickych sustav metdédou koneénych prvkov (MKP)
e modelovanie a simuldcia technologickych procesov

D) v oblasti automatizacie a riadenia technologickych procesov a mechatronickych systémov
e robotizacia
e technické prostriedky automatizovaného riadenia
e umela inteligencia, neurénové siete, pocitacové ucenie
e programovanie regulacnej a manipulacnej techniky
e programovanie PLC
e hydraulické a pneumatické systémy
e snimanie a spracovanie udajov



e spolahlivost a bezpeénost technickych systémov

E) v oblasti zabezpecenia kvality produkcie
e systémy manazmentu kvality a environmentu v automobilovom priemysle
e integrované systémy zabezpecenia kvality
e metroldgia

F) v oblasti priemyselného inZinierstva a Lean Production
o OEE - Celkova efektivita zariadenia
e Demingov cyklus (PDCA cyklus)
e ostané nastroje a metédy Lean management

G) v oblastiIT bezpecnosti
e |T bezpecnost - oblast prevencie, detekcie a napravy
e ochrana osobnych udajov
e vstupné vnutropodnikové Skolenia zamestnancov

H) v oblasti makkych zru¢nosti
e timovd préca
e zvladanie stresu
o komunikacné a prezentacné zruénosti

Z pohladu ciefovych skupin zamestnancov, ktori sa maju v budicnosti zapojit do CZV, podniky
preferuju predovsetkym THP pracovnikov (obr. 2). Najmensi zdujem o poskytovanie vzdeldvania
deklaruju pre skupinu robotnikov a manudlnych pracovnikov.
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Obr. 2 Zastupenie cielovych skupin v rdmci CZV

Podnikatelské subjekty vSak predpokladaju vzajomnd suvislost a nadvaznost Skoleni pre
jednotlivé cielové skupiny zamestnancov tak, aby bol po absolvovani urcitého cyklu skoleni mozny v
ramci hierarchie podniku prechod zamestnancov z jednej cielovej skupiny do druhej. Takyto proces je
podmieneny kontinudlnym, systematickym a sucasnym Skolenim vsetkych cielovych skupin. Na



druhej strane prave volba konkrétneho typu vzdeldvania pre konkrétnu cielovd skupinu zaistuje
zmysluplnost, systémovost a nasledne aj prinos pre spolo¢nost ako celok.

Vhodné metddy aformy vzdeldvania, ich dizka afrekvencia, ale aj lokalizicia sa podla
realizovaného prieskumu pre jednotlivé cielové skupiny taktiez odlisuju. Vo vSeobecnosti vSak firmy
sohladom na pracovné povinnosti zamestnancov a nevyhnutnost zabezpeéenia chodu vyroby
a dalSich cinnosti preferuju kratkodobé kurzy a Skolenia vtrvani 4dni az 2 tyzdne (60 %
respondentov). DIhodobé vzdelavacie programy v rozsahu 200 — 900 hodin povaZuje za vhodné 40 %
oslovenych firiem, a to predovsetkym pre THP, vyskumnych a vyvojovych pracovnikov.

Pre cielové skupiny robotnikov, ako aj prevadzkovych a obsluznych pracovnikov, je pre
respondentov vyhodnejSie zabezpedit vzdelavanie priamo v podniku. Az 95 % respondentov tvrdi, Ze
v pripade THP, vyskumnych a vyvojovych pracovnikov je efektivnejsie ich vyslanie na vzdeldvacie
aktivity mimo podniku, do S$koliacich zariadeni, na univerzity, profesijné workshopy alebo
konferencie, kde su odputani od kazdodennych pracovnych povinnosti a mézu sa naplno venovat
vzdelavaniu.

Kym pre robotnikov a obsluznych pracovnikov podniky preferuju vzdeldavanie formou skoleni,
inStruktazi, praktickej vyucby, pripadne odbornych stazi, v pripade THP pracovnikov prevladaju formy
samovzdeldvania sa, Specializovanych prednasok, seminarov a sSkoleni, workshopov, manazérskych
pribehov, ¢i hrania roli, kaudingu a rieSenia modelovych situdcii a pripadovych Studii. Pre vsetky
skupiny zamestnancov podniky uprednostiuju prezenénd (kontaktnd) vyucbu pred online
vzdelavanim.

Zaver

Na zaklade realizovaného prieskumu mozno ocakavat adaptaciu systému celozivotného
vzdeldvania scielom zvySenia kvality aadresnosti celoZivotného vzdeldvania, ako aj jeho
prisposobenia sa poziadavkam zamestnavatelov a trhu prace. Délezité je aj nastavenie parametrov
systému hodnotenia kvality vzdeldvania, ktoré umozni neustdle zlepSovania Urovne vzdelavacich
aktivit. Pre zvySenie zaujmu zamestnancov priemyselnych podnikov o celoZivotné vzdelavanie, je
nevyhnutné vytvorit a predovietkym v praxi aplikovat systém uznavania kvalifikacii, ktory pomdze
zamestnancom v kariérnom raste. Na druhej strane je taktiez potrebné zvysit motivaciu
zamestnavatelov v oblasti CZV zo strany §tatu, a to napr. formou dafiovych Glav, zavedenim systému
poskytovania vzdeldvacich voucherov, ¢i inymi vhodnymi opatreniami.
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