
1 

 

Všeobecné zmluvné podmienky Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory  

pre vydávanie karnetov  

 

Článok 1 

Úvodné ustanovenia 

   

1.1 Slovenská obchodná a priemyselná komora, Grösslingová 2478/4, 816 03 Bratislava, 
registrovaná v registri právnických osôb, podnikateľov a orgánov verejnej moci pod reg. č.: 
313-0295-19, IČO: 30842654 (ďalej „Komora“) ako inštitúcia so zákonnou pôsobnosťou k 
vydávaniu osvedčení o skutočnostiach dôležitých v právnych vzťahoch, ktoré vznikajú v 
medzinárodnom obchode1, vrátane pôsobnosti k  vydávaniu karnetov A.T.A. (karnetov CPD – 

Čína/Tajvan), následných karnetov a náhradných dokladov (ďalej „Karnet“), týmto vydáva 
všeobecné zmluvné podmienky pre vydávanie Karnetov (ďalej „Všeobecné podmienky“), ktoré 
bližšie upravujú práva a povinnosti žiadateľa o vydanie Karnetu (ďalej „Žiadateľ“) v spojitosti 

s podaním žiadosti o vydanie Karnetu, následného karnetu, prípadne náhradných dokladov 
(ďalej „Žiadosť“) a postup Komory pri vybavovaní Žiadosti. Všeobecné podmienky sú 
neoddeliteľnou súčasťou obsahu zmluvy uzavretej v zmysle odseku 1.15 Všeobecných 
podmienok.   

 

1.2 Karnet je medzinárodný colný doklad, ktorý slúži ako colná deklarácia na zabezpečenie 
totožnosti tovaru v rámci colného režimu „dočasné použitie“2 a súčasne zaručuje zabezpečenie: 

1.2.1 colného dlhu (dovozných ciel a platieb) a  

1.2.2 iných platieb a súm, najmä pokút  (ďalej „Pokuty“)  
vymeraných, uložených, uplatňovaných a/alebo vymáhaných príslušnými colnými orgánmi 
v prípade porušenia, zo strany Žiadateľa, podmienok colného režimu „dočasné použitie“ (pre 

účely týchto Všeobecných podmienok colný dlh a Pokuty označované spolu ako len „Colný 
dlh“).    
 

1.3 Karnety vydávajú (vystavujú) združenia poskytujúce záruku za Colný dlh – tzv. záručné 
združenia (ďalej „Záručné združenie“) v rámci záručného reťazca ATA karnetov3, na základe 
ustanovení aplikovateľných národných a medzinárodných colných predpisov (ďalej „Colné 
predpisy“)4 pričom pre územie Slovenskej republiky bola ako vydávajúce a národné Záručné 
združenie určená Komora. Komora, ako Záručné združenie v rámci záručného reťazca ATA 

 
1 Zákon č. 9/1992 Zb. v účinnom znení; 
2Colný režim „dočasné použitie“ umožňuje, aby sa určitý tovar prepustil na colné územie s podmienečným 
oslobodením od dovozných ciel a daní a bez uplatnenia dovozných zákazov a obmedzení, za určitým účelom, 
s určeným spätným vývozom v stanovenej dobe a v nezmenenom stave s výnimkou bežného opotrebenia v 
dôsledku používania. 
3 Záručný reťazec je systém záruky, ktorý zabezpečuje medzinárodná organizácia World ATA Carnet Council / 

WATAC spadajúca pod Medzinárodnú obchodnú komoru Svetovej komorovej federácie (ICC/WCF), ku ktorej sú 
pridružené záručné združenia, poverené zabezpečovaním a vydávaním Karnetov. 
4 Najmä: Dohovor o prepustení tovaru do režimu dočasného použitia (Istanbul, 26. jún 1990); Colný dohovor o 
karnete ATA pre dovozný colný záznam tovaru (Brusel, 6. december 1961); Nariadenie EP a Rady (EÚ) č. 
952/2013, ktorým sa ustanovuje Colný kódex Únie (ďalej „Colný kódex EÚ“); Vyhláška č. 89/1963 Zb. ministra 
zahraničných vecí o Colnom dohovore o karnetoch E. C. S. pre obchodné vzorky a o Colnom dohovore o karnete 
A. T. A. pre dovozný colný záznam tovaru; Vyhláška č. 17/1956 Zb. ministra zahraničných vecí o prístupe 
Československej republiky k Medzinárodnému dohovoru o uľahčení dovozu obchodných vzoriek a reklamného 
materiálu, dojednanému v Ženeve 7. novembra 1952, zákon č. 199/2004 Z.z. v účinnom znení (Colný zákon); 
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karnetov, je v spojitosti s činnosťou vydávania Karnetov povinne zmluvne poisteným 
subjektom, so spoluúčasťou na poistných udalostiach, ktorými sa rozumie vznik povinnosti 
Komory ako Záručného združenia uhradiť Colný dlh príslušným colným orgánom. Komora 

vydáva Karnet v dvoch podobách, a to v digitálnej podobe (ďalej aj ako len „Digitálny 
karnet“) a v listinnej podobe, pričom pokiaľ ustanovenia týchto Všeobecných podmienok 
neustanovujú inak, Karnetom sa pre účely týchto Všeobecných podmienok rozumie tak 
Digitálny karnet ako aj karnet vydaný v listinnej podobe. Držiteľ predkladá colným orgánom 
na colnú deklaráciu (prejednanie) Karnet výlučne v digitálnej podobe, len ak krajina dočasného 
dovozu akceptuje Digitálny karnet (tzv. digitálna krajina). Držiteľ predkladá colným orgánom 
na colnú deklaráciu (prejednanie) Digitálny karnet a súčasne aj karnet v listinnej podobe, ak 

krajina dočasného dovozu neakceptuje Digitálny karnet (tzv. nedigitálna krajina).  

 

Za účelom colnej deklarácie (prejednania) Digitálneho karnetu, Držiteľ musí použiť mobilnú 
aplikáciu, tzv. „ATA Carnet App“ dostupnú na stiahnutie cez obchod „google play“ alebo 
„apple store“, alebo platformu „ATA Carnet Desktop“, ktorých vlastníkom, správcom a 

prevádzkovateľom je Medzinárodná obchodná komora Svetovej komorovej Federácie so 
sídlom v Paríži (ďalej „ICC/WCF“). 

 

1.4 Komora ako národné Záručné združenie ručí príslušným colným orgánom za úhradu Colného 
dlhu a spoločne a nerozdielne zodpovedá so Žiadateľom (ako držiteľom vydaného Karnetu) 
príslušným colným orgánom za úhradu Colného dlhu v prípade nedodržania, zo strany 

Žiadateľa ako držiteľa Karnetu, podmienok colného režimu „dočasné použitie“ na základe 
vydaného Karnetu (ďalej „Dočasné použitie“).  
 

1.5 Zákonnú pôsobnosť k vydávaniu Karnetu Komora vykonáva prostredníctvom certifikačných 
pracovísk regionálnych komôr (ďalej „Vydávajúce pracovisko“) miestne príslušných podľa 
trvalého pobytu alebo sídla (miesta podnikania) Žiadateľa.  

 

1.6 Žiadosť riadne vyplnená Žiadateľom predstavuje Žiadateľov neodvolateľný návrh na uzavretie 
zmluvy adresovaný Komore (ďalej „Zmluva“), ktorej predmetom je záväzok Komory, za 

podmienok určených v Žiadosti, Žiadateľovi vydať Karnet v zmysle ustanovení 
aplikovateľných Colných predpisov, slúžiaci na prepustenie tovaru uvedeného v Žiadosti (ďalej 
„Tovar“) do colného režimu Dočasné použitie a záväzok Žiadateľa za vydanie Karnetu zaplatiť 
Komore odplatu (ďalej „Cena“). 
 

1.7 Komora vydáva Karnet výlučne na žiadosť Žiadateľa, ktorý má trvalý pobyt alebo sídlo (miesto 

podnikania) na Slovensku a Žiadosť sa smie týkať výlučne Tovaru, ktorý sa kvalifikuje ako 

„tovar Únie“ v zmysle ustanovení Colného kódexu EÚ.  
 

1.8 Žiadateľ doručuje Komore Žiadosť v listinnej podobe v dvoch vyhotoveniach, cestou osobného 
odovzdania zamestnancovi Vydávajúceho pracoviska. Žiadosť sa vypĺňa prostredníctvom na to 
určeného formulára (ďalej „Formulár“) dostupného online prostredníctvom webového sídla 
Komory www.sopk.sk.  

 

1.9 Formulár Žiadosti je potrebné riadne vyplniť v zmysle inštrukcií obsiahnutých v textácií 
Formulára. Riadne vyplnený Formulár Žiadosti obsahuje špecifikáciu podmienok colného 
režimu Dočasné použitie, a to najmä špecifikáciu druhu Karnetu, účelu použitia Tovaru, určenie 

https://play.google.com/store/apps/details?id=org.iccwbo.atacarnet&hl=sk
https://apps.apple.com/us/app/ata-carnet/id1470367115
https://app.atacarnet.iccwbo.org/
http://www.sopk.sk/
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krajín Dočasného použitia / krajín tranzitu Tovaru, ako aj zoznam Žiadosťou dotknutého tovaru 

(ďalej „Súhrnný zoznam“).  
 

Povinnými prílohami Žiadosti sú: 

i) Súhrnný zoznam tovaru,  

ii) Listina s vyhlásením žiadateľa o oboznámení sa s týmito Všeobecnými podmienkami pre 
vydávanie karnetov (ďalej „Vyhlásenie žiadateľa“), ktorého obligatórny formulár je 

dostupný na stiahnutie on-line na webovom sídle Komory www.sopk.sk, a  

       (ďalej „Povinné prílohy“) 
 

1.10 Žiadateľ ako splnomocniteľ sa môže dať zastúpiť splnomocnencom, a to jednorazovo alebo na 

dobu určitú nepresahujúcu 12 mesiacov, a to pri všetkých úkonoch v spojitosti so žiadosťami 
o vydanie Karnetu, vrátane oprávnenia splnomocnenca podpísať príslušné povinné prílohy 
žiadostí podľa odseku 1.9, písm. i) a písm. ii) vyššie a vrátane oprávnenia prevziať a podpísať 
vydaný Karnet v zastúpení Žiadateľa; Listina preukazujúca udelenie plnomocenstva 
Splnomocnencovi (ďalej „Splnomocnenie“) musí byť zo strany splnomocniteľa (jeho 
štatutárneho zástupcu) podpísaná elektronicky kvalifikovaným elektronickým podpisom (ďalej 
„KEP“) podľa Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) č. 910/2014 ), alebo opatrená 
osvedčením5 pravosti podpisu splnomocniteľa. Splnomocnenie podpísané elektronicky KEP-

om Žiadateľa (jeho štatutárneho zástupcu) ako splnomocniteľa zasiela Žiadateľ Komore 

elektronicky na emailovú adresu Vydávajúceho pracoviska uvedené na webovom sídle 
Komory. Vzorový formulár, ktorý je možné použiť na udelenie plnomocenstva je dostupný na 
stiahnutie on-line na webovom sídle Komory www.sopk.sk.    

 

1.11 K Formuláru žiadosti je nutné pripojiť všetky ďalšie relevantné podklady (ďalej „Podporné 
podklady“) nad rámec príloh a podkladov podľa odseku 1.9 vyššie, ktorých doloženie Komore 

zo strany Žiadateľa je nevyhnutné k riadnemu vybaveniu Žiadosti zo strany Komory 

a k následnému vydaniu Karnetu v zmysle aplikovateľných (medzinárodných a národných) 

Colných predpisov, pričom špecifikáciu Podporných podkladov uvedie zamestnanec 

príslušného Vydávajúceho pracoviska v časti Formuláru označenej ako „Osobitné podmienky“.   

 

1.12 Žiadosť sa považuje za úplnú ak je Žiadateľom riadne vyplnená a doložená všetkými 
Povinnými prílohami a nevyhnutným Podpornými podkladmi (ďalej„ Úplná žiadosť“). Za 

splnenia podmienky riadnej úhrady ceny podľa článku 2, odseku 2.1 písm. b) Všeobecných 
podmienok a riadneho poskytnutia zábezpeky vyžadovanej podľa článku 2, odseku 2.1 písm. 
c) a odseku 2.1 písm. d) týchto Všeobecných podmienok, Komora Úplnú žiadosť vybaví 
a Žiadateľom požadovaný Karnet vydá do piatich (5) pracovných dní6 odo dňa obdržania 
Úplnej žiadosti a úhrady Ceny podľa článku 2, odseku 2.1 písm. b) Všeobecných podmienok 
a požadovaných zábezpek v zmysle článku 2, odseku 2.1 písm. c) a odseku 2.1 písm. d) 
Všeobecných podmienok.      
 

1.12a)   V prípade, ak celková hodnotu Tovaru v zmysle súhrnného zoznamu Karnetu zodpovedá  

 
5 Osvedčenie pravosti podpisu na listine podľa Notárskeho poriadku alebo osvedčenie pravosti podpisu podľa 
ustanovení zákona o osvedčovaní listín a podpisov na listinách.    
6 § 122 Občianskeho zákonníka č. 40/1964 Zb. v účinnom znení;  

http://www.sopk.sk/
http://www.sopk.sk/
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Colnej zábezpeke potenciálneho Colného dlhu vo výške 166 000 Eur (slovom 

stošesťdesiatšesť tisíc eur) a viac, Certifikačný zamestnanec sa obráti na Úrad Komory s 
požiadavkou na preverenie možnosti poistenia Karnetu u Poisťovateľa. V uvedenom prípade 
sa neuplatní odsek 1.12 vyššie, ale Certifikačný zamestnanec Úplnú žiadosť vybaví a 
Žiadateľom požadovaný Karnet vydá do piatich (5) pracovných dní odo dňa obdržania 
vyjadrenia Poisťovateľa ohľadne možnosti poistenia Karnetu.   

 

1.13 Prevzatie Žiadosti potvrdí zamestnanec Vydávajúceho pracoviska opatrením jedného 
vyhotovenia Žiadosti svojim podpisom a jeho odovzdaním Žiadateľovi. Ak Žiadosť nie je 

Úplná, t.j. neobsahuje všetky požadované údaje, povinné prílohy resp. nie sú doložené všetky 
relevantné Podporné podklady nevyhnutné k riadnemu vybaveniu Žiadosti a k vydaniu 

Karnetu, Komora informuje Žiadateľa, spravidla osobne, telefonicky alebo elektronicky 

emailom, o postupe nevyhnutnom na odstránenie nedostatkov, prípadne, na doplnenie Žiadosti. 
Žiadateľ sa zaväzuje doplniť Žiadosť, prípadne odstrániť nedostatky Žiadosti bez zbytočného 
odkladu, najneskôr do pätnástich (15) pracovných dní od obdržania informácie podľa 
predchádzajúcej vety o nutnosti doplnenia Žiadosti/odstránenia jej nedostatkov.  

 

1.14 Úplná Žiadosť, podpísaná a Komore doručená postupom podľa odseku 1.8 Všeobecných 
podmienok vyššie, sa kvalifikuje ako neodvolateľný návrh Žiadateľa na uzavretie zmluvy 

(ďalej „Zmluva“), ktorej predmetom je záväzok Komory, za podmienok bližšie určených 
v Colných predpisoch, Žiadosti a v týchto Všeobecných podmienkach vydať Žiadateľovi 

Karnet a záväzok Žiadateľa za vydanie Karnetu zaplatiť Komore odplatu (ďalej „Cena“) a plniť 
si riadne ďalšie povinnosti a záväzky podľa  Colných predpisov a týchto Všeobecných 
podmienok. 

 

1.15 Neodvolateľný návrh Žiadateľa podľa odseku 1.14 Všeobecných podmienok sa považuje zo 

strany Komory za prijatý a Zmluva za uzavretú doručením Úplnej žiadosti, v prípade potreby 
riadne doplnenej postupom podľa odseku 1.13 Všeobecných podmienok, a obdržaním riadnej 

úhrady Ceny podľa článku 2, odseku 2.1 písm. b) Všeobecných podmienok a zábezpeky podľa 
článku 2, odseku 2.1 písm. c) Všeobecných podmienok, prípadne zábezpeky podľa článku 2, 
odseku 2.1 písm. d) Všeobecných podmienok. 

 

1.16 Neoddeliteľnou súčasťou obsahu záväzku založeného Zmluvou sú: 

a) ustanovenia týchto Všeobecných podmienok, ktoré boli vypracované Komorou ako  

inštitúciou s pôsobnosťou k vydávaniu Karnetov v zmysle Colných predpisov; 

b) Súhrnný zoznam tovaru; 
c) Listina obsahujúca Vyhlásenie Žiadateľa; 
d) Listina preukazujúca udelenie plnomocenstva podľa odseku 1.10 Všeobecných podmienok; 

 

1.17 Ak neúplná Žiadosť postupom podľa odseku 1.13 Všeobecných podmienok nebude Žiadateľom 
náležite doplnená, prípadne nebudú riadne odstránené jej nedostatky (t.j. Žiadosť nebude 

úplná), Komora Karnet nevydá. Nevydanie Karnetu zo strany Komory sa považuje za 
odmietnutie návrhu Žiadateľa na uzavretie Zmluvy.     

 

Článok 2 

Povinnosti a záväzky Žiadateľa 
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2.1 Žiadateľ sa podpisom Žiadosti zaväzuje:  

 

a.) pred podpisom Žiadosti riadne sa oboznámiť s obsahom týchto Všeobecných podmienok, 

v spojitosti so Žiadosťou a v spojitosti na jej podklade vydaným Karnetom dodržiavať 
ustanovenia Colných predpisov a týchto Všeobecných podmienok, pričom doručením 
podpísanej Žiadosti Komore Žiadateľ potvrdzuje, že sa so znením týchto Všeobecných 
podmienok pred podpisom Žiadosti a jej doručením Komore riadne oboznámil a s ich 

obsahom súhlasí; Riadne oboznámenie sa so Všeobecnými podmienkami Žiadateľ potvrdí 
svojim podpisom na Vyhlásení žiadateľa v zmysle článku 1, odseku 1.9 týchto 
Všeobecných podmienok;  
 

b.) za vydanie Karnetu zaplatiť riadne a včas Cenu vo výške podľa aktuálne platného cenníka 
Komory dostupného na stiahnutie online na webovom sídle Komory www.sopk.sk (ďalej 
„Cenník“), pričom doručením podpísanej Žiadosti Komore Žiadateľ potvrdzuje, že sa 

s Cenníkom riadne oboznámil a s jeho obsahom súhlasí; Žiadateľ sa zaväzuje uhradiť Cenu: 

 

- v hotovosti, na základe faktúry v listinnej forme Žiadateľovi doručenej osobne pri 
podaní Žiadosti, alebo    

- na základe elektronicky (emailom) doručenej elektronickej (preddavkovej) faktúry 
splatnej v lehote troch (3) pracovných dní od doručenia. Po obdržaní úhrady Ceny 
Komora vystaví a Žiadateľovi elektronicky (emailom) doručí elektronickú vyúčtovaciu 
faktúru, pričom doručením podpísanej Žiadosti Komore Žiadateľ vyjadruje výslovný 
súhlas s elektronickým (na email uvedený v Žiadosti) doručovaním elektronickej 
faktúry v intenciách § 71 zákona č. 222/2004 Z.z.; podpisom Žiadosti berie Žiadateľ na 
vedomie a je riadne uzrozumený, že nezaplatenie Ceny má za následok nevydanie 
Karnetu;   

 

c.) v spojitosti s podaním Žiadosti riadne a včas poskytnúť zábezpeku určenú na zabezpečenie 
náhrady výdavkov Komory, ktoré Komore vzniknú v súvislosti s reklamačným konaním 

(ďalej „Reklamačné konanie“)7, a to zložením peňažnej zábezpeky (tzv. peňažný depozit): 
→  v hotovosti do pokladne Vydávajúceho pracoviska, alebo 

→ bezhotovostne na depozitný bankový účet Komory, a to  

vo výške podľa aktuálne platného Cenníka Komory (ďalej „Zábezpeka výdavkov 
reklamačného konania“ alebo „Zábezpeka RK“) dostupného na webovom sídle Komory 
www.sopk.sk. 

 

Poskytnutú Zábezpeku RK Komora vráti Žiadateľovi bez zbytočného odkladu po tom, čo 
Žiadateľ postupom podľa článku 2, odseku 2.2 písm. h) Všeobecných podmienok vráti Komore 

príslušnou Žiadosťou dotknutý Karnet a Komora, po skontrolovaní Karnetu ustáli, že nehrozí 
nebezpečenstvo začatia Reklamačného konania, t.j. ak Karnet bol riadne colne prerokovaný a 
potvrdený príslušnými colnými orgánmi krajín tranzitu a dočasného dovozu. 
 

 
7 V procese označovanom ako „Reklamačné konanie“ (tzv. „Claim procedure“) kompetentné colné orgány krajiny 
colného režimu „dočasné použitie“ uplatňujú voči Komore ako záručnému združeniu nároky na zaplatenie 
Colného dlhu, z dôvodov porušenia podmienok colného režimu „dočasné použitie“ zo strany Žiadateľa ako 
držiteľa Karnetu. 

http://www.sopk.sk/
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Ak Komora, po skontrolovaní držiteľom vráteného Karnetu ustáli, že hrozí nebezpečenstvo 
začatia Reklamačného konania (najmä, ak Karnet nebol riadne colne prerokovaný a potvrdený 
príslušnými colnými orgánmi krajín tranzitu a dočasného dovozu), Komora poskytnutú 
Zábezpeku RK nevráti Žiadateľovi, a: 

- v prípade, že príslušné colné orgány začnú Reklamačné konanie, poskytnutú Zábezpeku RK 
použije Komora na náhradu výdavkov Komory, ktoré jej vzniknú(kli) v spojitosti 

s Reklamačným konaním, vrátane prípadných výdavkov spoluúčasti Komory na poistnom 
plnení voči poisťovateľovi Colného dlhu8 vzniknutého v spojitosti s Reklamačným konaním 
Karnetu vydaného Žiadateľovi, a to  vo výške, v akej sa Komora spoluúčastnila 
(spolupodieľala) na príslušnej poistnej udalosti, 

- v prípade, že príslušné colné orgány nezačnú Reklamačné konanie, poskytnutú Zábezpeku 
RK Komora vráti Žiadateľovi najneskôr do uplynutia 34 mesiacov od vydania Karnetu. 
 

d.) v prípadoch určených i) zamestnancom Vydávajúceho pracoviska9 alebo ii) Cenníkom 

poskytnúť zábezpeku na náhradu zo strany príslušných colných orgánov uplatňovaného 
Colného dlhu v rámci Reklamačného konania (ďalej „Zábezpeka CD“), z dôvodov 
nedodržania, zo strany Žiadateľa, podmienok colného režimu Dočasného použitie, pričom 
podmienky určenia výšky Zábezpeky CD bližšie špecifikuje Cenník dostupný na webovom 

sídle Komory www.sopk.sk. Záväzok poskytnúť Zábezpeku CD môže Žiadateľ splniť: 

 

i) zložením peňažnej zábezpeky (tzv. peňažný depozit) bezhotovostne na depozitný bankový 

účet Komory uvedený v písomnom platobnom predpise na úhradu Zábezpeky CD 

doručenom Žiadateľovi elektronicky na jeho (kontaktný) email uvedený v Žiadosti;    
 

ii) spôsobilými ručiteľmi (ďalej „Ručiteľ“), ktorými sa pre účely podania Žiadosti a na účel 
vydanie Karnetu rozumie výlučne banka so sídlom na území Slovenka (vrátane pobočky 
zahraničnej banky umiestnenej na území SR) pričom Ručiteľ, svojim výslovným 
písomným vyhlásením v záručnej listine, sa zaväzuje (ako ručiteľ) prevziať na seba voči 
Komore (ako veriteľovi) povinnosť, že pohľadávku príslušných colných orgánov, vo výške 
uplatňovanej náhrady Colného dlhu, uspokojí, ak ju neuspokojí Žiadateľ ako dlžník. 

 

Záväzok poskytnúť Zábezpeku CD podľa tohto písm. d.) sa spravuje výlučne právnym 
poriadkom Slovenskej republiky, listinné podklady preukazujúce poskytnutie Zábezpeky CD 

sa Komore predkladajú v originálnom vyhotovení, v slovenskom jazyku. 

 

Ak Komora, po skontrolovaní Držiteľom vráteného Karnetu ustáli, že hrozí nebezpečenstvo 
začatia Reklamačného konania (najmä ak Karnet nebol riadne colne prerokovaný a potvrdený 
príslušnými colnými orgánmi krajín tranzitu a dočasného dovozu), Komora poskytnutú 
peňažnú Zábezpeku CD vráti Žiadateľovi najneskôr do uplynutia 34 mesiacov od vydania 

Karnetu; Predchádzajúca veta platí výlučne v prípade, ak príslušné colné orgány neuplatnia 
 

8 Komora sa ako povinne Poistený subjekt podieľa na každej poistnej udalosti vo výške 10% z poistného plnenia, 
minimálne však vo výške 33,00 EUR (stav aktuálny k 01.07.2026).  
9 Zamestnanec Vydávajúceho pracoviska určí Žiadateľovi povinnosť poskytnúť Zábezpeku CD, ak v spojitosti s 
akýmkoľvek Karnetom vydaným Žiadateľovi na základe jeho časovo predchádzajúcej žiadosti colné orgány 
krajiny colného režimu „dočasné použitie“ iniciovali Reklamačné konania a/alebo uplatnili voči Komore ako 
záručnému združeniu nároky na zaplatenie Colného dlhu, z dôvodov porušenia podmienok colného režimu 
„dočasné použitie“ zo strany Žiadateľa ako držiteľa Karnetu. 

http://www.sopk.sk/
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v rámci Reklamačného konania voči Komore Colný dlh. Ak príslušné colné orgány uplatnia 
v rámci Reklamačného konania voči Komore Colný dlh, Komora, v prípade potreby, použije 
Zábezpeku CD na uspokojenie Colného dlhu ako aj prípadnej náhrady spoluúčasti Komory na 
poistnom plnení voči poisťovateľovi Colného dlhu10 vzniknutého v spojitosti s Reklamačným 
konaním Karnetu vydaného Žiadateľovi11, o ktorých skutočnostiach Komora informuje 

Žiadateľa bez zbytočného odkladu. Prípadný zostatok peňažnej Zábezpeky CD vráti Komora 
Žiadateľovi bezhotovostným prevodom na bankový účet Žiadateľa, bez zbytočného odkladu od 
vysporiadania Colného dlhu voči príslušným colným orgánom.  

 

2.2 Žiadateľ ďalej: 
 

a) sa zaväzuje v zmysle ustanovení Colných predpisov, poskytnúť Komore všetky nevyhnutné 
informácie, údaje a podklady (ďalej „Údaje“), potrebné k vydaniu Karnetu, pričom Žiadateľ sa 
zaväzuje poskytnúť výlučne pravdivé Údaje a prehlasuje, že je riadne uzrozumený, že Karnet 

sa v zmysle aplikovateľných colných predpisov kvalifikuje ako verejná listina a poskytnutie 

nepravdivých Údajov zo strany Žiadateľa môže viesť k vzniku a následnému vyvodeniu 
trestnoprávnej zodpovednosti Žiadateľa, prípadne zodpovednosti Žiadateľa za colný delikt 
alebo priestupok;     

 

b) preberá, doručením písomnej Žiadosti Komore, výslovný záväzok na náhradu akejkoľvek 
škody v plnom rozsahu (materiálnej škody i nemateriálnej ujmy), ktorá Komore vznikne z 
dôvodov, prípadne ako následok, akéhokoľvek porušenia právnej povinnosti a/alebo 
protiprávneho konania Žiadateľa v spojitosti so Žiadosťou alebo v spojitosti s vydaným 
Karnetom, predovšetkým v prípade, že v rozpore s článkom 2, odseku 2.2, písm. a) vyššie 
Žiadateľ poskytne Komore Údaje nepravdivé, klamlivé, zavádzajúce, neoprávnene alebo 
protiprávne získané alebo vyhotovené; 

 

c) sa zaväzuje, v spojitosti so Žiadosťou a v spojitosti s vydaným Karnetom, dodržiavať 
ustanovenia Colných predpisov a týchto Všeobecných podmienok; V prípade Digitálneho 
karnetu sa Žiadateľ súčasne zaväzuje v spojitosti s vydaným Digitálnym karnetom dodržiavať 
podmienky používania mobilnej aplikácie „ATA Carnet App“, alebo platformy „ATA Carnet 
Desktop“ v zmysle bodu 1.3 týchto Všeobecných podmienok, ako aj ustanovenia Colných 
predpisov a aplikovateľných ustanovení týchto Všeobecných podmienok; Doručením 
podpísanej Žiadosti Komore Žiadateľ súčasne potvrdzuje, že je riadne uzrozumený, že 
vlastníkom, správcom a prevádzkovateľom aplikácie „ATA Carnet App“ a platformy „ATA 
Carnet Desktop“ je ICC/WCF. V rozsahu, v akom to slovenský právny poriadok pripúšťa, 
Komora nezodpovedá za škodu, ktorá Žiadateľovi alebo Držiteľovi karnetu vznikne v spojitosti 

s podaním Žiadosti, v spojitosti vydaným Karnetom a/alebo Digitálnym karnetom, alebo 

v spojitosti s použitím aplikácie „ATA Carnet App“, alebo platformy „ATA Carnet Desktop“, 

ich technickým výpadkom prípadne poruchou funkcionality.    
 

 
10 Komora sa ako povinne Poistený subjekt podieľa na každej poistnej udalosti vo výške 10% z poistného 
plnenia, minimálne však vo výške 33,00 EUR (stav aktuálny k 01.07.2026).  
11 Vo výške, v akej sa Komora spoluúčastnila (spolupodieľala) na príslušnej poistnej udalosti.  
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d) sa zaväzuje Tovar počas colného režimu Dočasné použitie používať iba za účelom určeným 
v Žiadosti a Tovar spätne vyviezť v dobe platnosti12 Karnetu v nezmenenom stave, s výnimkou 
bežného opotrebenia v dôsledku používania;   
 

e) v prípade, že nevie počas doby platnosti Karnetu ukončiť colný režim Dočasné použitie a Tovar 
spätne vyviezť, sa zaväzuje, počas doby platnosti Karnetu: 

- požiadať Komoru o vystavenie následného karnetu ATA, 
- požiadať colný úrad v krajine colného režimu Dočasného použitie o colné prepustenie 

Tovaru do príslušného colného režimu, 

 

f) sa zaväzuje, po celú dobu trvania Zmluvy, dodržiavať ustanovenia Colných predpisov 
a predpisov týkajúcich sa dočasného vývozu a dovozu Tovaru v krajinách dovozu a vývozu 
Tovaru13; 

 

g) sa zaväzuje, bezodkladne, najneskôr do desiatich (10) pracovných dní, informovať Vydávajúce 
pracovisko14, ktoré Karnet vydalo, o skutočnosti, že Tovar (jeho časť) bol vážne poškodený, 

zničený alebo nenahraditeľne stratený v dôsledku nehody alebo okolnosti spôsobenej vyššou 
mocou (napr. nepriaznivými poveternostnými podmienkami) z dôvodov nezavinených 
Žiadateľom a v tejto spojitosti poskytnúť Komore všetku opodstatnene požadovanú súčinnosť;  
 

h) sa zaväzuje, vrátiť Karnet Vydávajúcemu pracovisku, ktoré Karnet na základe Žiadosti 
Žiadateľovi vydalo, ihneď po skončení používania Karnetu, najneskôr však do štrnástich (14) 

kalendárnych dní od skončenia doby platnosti Karnetu. Ak Žiadateľ v intenciách 
predchádzajúcej vety Karnet riadne a včas nevráti15, Komora Žiadateľovi nevráti Zábezpeku 
RK a súčasne si Komora uplatní voči Žiadateľovi peňažnú náhradu podľa písm. k) nižšie tohto 

článku Všeobecných podmienok; Povinnosť k vráteniu karnetu Vydávajúcemu pracovisku 
neplatí vo vzťahu k Digitálnemu karnetu, kedy riadne colné prejednanie Digitálneho karnetu 
Držiteľom Komora preveruje z úradnej moci;     

 

i) sa zaväzuje, poskytnúť Komore všetku nevyhnutne potrebnú súčinnosť v spojitosti 

s Reklamačným konaním podľa článku 5, odseku 5.5 týchto Všeobecných podmienok, najmä 
poskytnúť Komore všetky informácie a podklady vyžadované v rámci Reklamačného konania 
zo strany príslušných colných orgánov; 

 

 
12 Komora Karnet vydáva s dobou platnosti nepresahujúcou 1 rok odo dňa jeho vydania. Doba stanovená na spätný 
vývoz Tovaru nesmie prekročiť dobu platnosti Karnetu. Ak držiteľ Karnetu nemôže v stanovenej dobe platnosti 

Karnetu Tovar spätne vyviezť, Komora môže, v lehote platnosti pôvodného Karnetu, vydať obnovovací doklad 
(tzv. „následný karnet“).  
13 Držiteľ Karnetu, ktorý poruší ustanovenia aplikovateľných colných predpisov, podrobí sa sankciám stanoveným 
vnútroštátnymi právnymi predpismi krajiny colného režimu, na ktorej území k porušeniu došlo. Príslušné colné 
orgány sú oprávnené začať konanie vo veci vymáhania zaplatenia Colného dlhu od držiteľa Karnetu (držiteľa 
colného režimu Dočasné použitie) ako aj vyrubiť penále, pričom Komora ako Záručné združenie je v zmysle 

Colných predpisov povinná v tejto spojitosti poskytnúť súčinnosť príslušným colným orgánom.  
14 Vydávajúce pracovisko sa informuje elektronicky na emailovú adresu zverejnenú na webovom sídle Komory 
www.sopk.sk . 
15 Porušenie povinnosti riadne a včas vrátiť Karnet môže viesť k vzniku a vyvodeniu zodpovednosti Žiadateľa za 
colný delikt/priestupok.  

http://www.sopk.sk/
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j) sa zaväzuje, do piatich pracovných od doručenia písomnej výzvy Žiadateľovi poskytnúť 
Komore v plnom rozsahu peňažnú náhradu: 

1. zo strany Komory uhradeného Colného dlhu vymáhaného príslušnými colnými orgánmi 
v rámci Reklamačného konania, z dôvodu nedodržania, zo strany Žiadateľa, podmienok 

colného režimu Dočasné použitie, za ktorý Colný dlh Komora ako Záručné združenie ručí v 
zmysle Colných predpisov a spoločne a nerozdielne so Žiadateľom zodpovedá za jeho 
uhradenie;  

2. všetkých výdavkov Komory vzniknutých v súvislosti s Reklamačným konaním podľa článku 
5, odseku 5.5 týchto Všeobecných podmienok, ktoré prevyšujú sumu Žiadateľom poskytnutej 
Zábezpeky RK, a to vrátane náhrady spoluúčasti Komory na poistnom plnení voči 
poisťovateľovi Colného dlhu vzniknutého v spojitosti s Reklamačným konaním Karnetu 
vydaného Žiadateľovi, a to  vo výške, v akej sa Komora spoluúčastnila (spolupodieľala) na 

príslušnej poistnej udalosti16.  
 

Záväzok poskytnúť náhradu podľa písm. k) bodov 1. a 2. vyššie trvá po celú dobu existencie 

zmluvného vzťahu založeného Zmluvou, najmenej avšak po dobu 34 mesiacov odo dňa vydania 
Karnetu.   

 

k) bezodkladne, najneskôr do piatich (5) pracovných dní, informovať príslušné Vydávajúce 
pracovisko, ktoré Karnet vydalo, o akejkoľvek zmene Údajov, ktoré by mohli mať vplyv na 
hodnovernosť (pravosť, pôvodnosť a autenticitu) a obsahovú správnosť vydaného Karnetu 

a v tejto spojitosti poskytnúť Komore všetku opodstatnene požadovanú súčinnosť; 
 

l) bezodkladne, najneskôr do piatich (5) pracovných dní, informovať príslušné Vydávajúce 
pracovisko, ktoré Karnet vydalo, o akejkoľvek zmene údajov týkajúcich sa zástupcu 
(prokuristu/splnomocnenca) zastupujúceho Žiadateľa v spojitosti so Žiadosťou /napr. zánik 
plnomocenstva, určenie nového alebo ďalšieho zástupcu, vymenovanie (nového) prokuristu, 
atď./; 
 

Článok 3 

Platnosť Karnetu a vydanie náhradného dokladu 

 

3.1 Karnet sa vydáva s dobou platnosti nepresahujúcou 1 rok odo dňa jeho vydania (ďalej „Doba 

platnosti“).   
 

3.2 Ak pred uplynutím Doby platnosti Karnetu dôjde k strate, zničeniu alebo krádeži Karnetu, 
Komora, na žiadosť Žiadateľa, vydá náhradný doklad (tzv. Duplikát). Postup pri vydávaní 
náhradného dokladu a jeho vydanie sa spravuje výlučne ustanoveniami Colných predpisov a je 

spoplatnené podľa aktuálne platného Cenníka dostupného na webovom sídle Komory 
www.sopk.sk. V žiadosti o vydanie náhradného dokladu je Žiadateľ povinný uviesť okolnosti 
straty, zničenia alebo krádeže pôvodného Karnetu, pričom doručením žiadosti o vydanie 

náhradného dokladu Žiadateľ preberá záväzok na náhradu akejkoľvek škody, ktorá Komore 

 
16 Komora sa ako povinne Poistený subjekt podieľa na každej poistnej udalosti vo výške 10% z poistného 
plnenia, minimálne však vo výške 33,00 EUR (stav aktuálny k 01.07.2026).  

 

http://www.sopk.sk/
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vznikne z dôvodov (prípadne ako následok) protiprávneho zneužitia strateného/zničeného/ 

ukradnutého Karnetu treťou osobou;    
 

Článok 4 

Povinnosti a záväzky Komory 

 

4.1 V prípade dodržania zo strany Žiadateľa podmienok bližšie určených vo Formulári Žiadosti, 
týchto Všeobecných podmienok a prípadných dodatočných inštrukcií poskytnutých zo strany 
zamestnancov Vydávajúceho pracoviska Komory, sa Komora zaväzuje, prostredníctvom 
Vydávajúceho pracoviska, riadne a včas vydať Žiadateľovi  Karnet. 

 

4.2 V prípade ak Žiadosť nie je riadne alebo správne zo strany Žiadateľa vyplnená (t.j. nie je 

Úplná), Komora sa zaväzuje, prostredníctvom Vydávajúceho pracoviska, upozorniť  Žiadateľa 
na potrebu vykonania opravy/doplnenia Žiadosti. 
 

4.3 Na Žiadosť Žiadateľa sa Komora zaväzuje Žiadateľovi poskytnúť v spojitosti so Žiadosťou 

všetku nevyhnutnú odbornú konzultačnú súčinnosť, okrem iného cestou odovzdania listinného 
vyhotovenia informácií o podmienkach platných pre colný režim Dočasné použitie v príslušnej 
krajine (tzv. „Country sheet information“).   

 

4.4 Pri plnení povinností vyplývajúcich zo Zmluvy a týchto Všeobecných podmienok sa Komora 

zaväzuje dodržiavať mlčanlivosť a Údaje, prílohy Žiadosti a Podporné podklady predložené 
Žiadateľom používať výlučne v spojitosti s výkonom pôsobnosti v spojitosti s vydávaním 
Karnetov. 

 

4.5 V súlade s registratúrnym poriadkom Komory a v nadväznosti na ustanovenia Colných 
predpisov, Komora uschováva Údaje, prílohy Žiadosti a Podporné podklady, a iné listiny 

predložené Žiadateľom v spojitosti so Žiadosťou po dobu 5 rokov odo dňa ich predloženia 

Komore, následne s listinami predpísaným spôsobom naloží.  
 

Článok 5 

Osobitné ustanovenia a osobitné vyhlásenia Žiadateľa 

 

5.1 Osobitné písomné dojednania medzi Žiadateľom a Komorou (napr. Rámcová zmluva o 
poskytovaní certifikačných služieb) majú prednosť pred týmito Všeobecnými podmienkami. 
 

5.2 Doručením podpísanej Žiadosti Komore Žiadateľ potvrdzuje, že sa riadne oboznámil 
s podmienkami spracúvania osobných údajov zo strany Komory, tak ako sú zverejnené na 
webovom sídle Komory www.sopk.sk, ktoré osobné údaje Komora spracúva v súlade 
s ustanoveniami Nariadenia (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných 
údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES („GDPR“). 
V prípade, že Žiadateľovi bol vydaný Digitálny karnet doručením podpísanej Žiadosti Komore 
Žiadateľ potvrdzuje, že je riadne uzrozumený, že prevádzkovateľom osobných údajov 
zadávaných Žiadateľom do mobilnej aplikácie „ATA Carnet App“ a/alebo platformy „ATA 
Carnet Desktop“ je ICC/WCF ako vlastník, správca a prevádzkovateľ mobilnej aplikácie „ATA 
Carnet App“ a platformy „ATA Carnet Desktop“ a že sa riadne oboznámil s podmienkami 

http://www.sopk.sk/
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spracúvania osobných údajov zo strany ICC/WCF, tak ako sú bližšie uvedené na webovom 

sídle ICC/WCF.  

 

5.3 Podpisom Žiadosti Žiadateľ potvrdzuje, že pred podpisom Žiadosti bol zo strany Komory 
riadne poučený a je riadne uzrozumený, že Komora spracúva údaje obsiahnuté v Žiadosti 
a informácie týkajúce sa Žiadosti aj na štatistické účely a tieto údaje ďalej elektronicky 

sprístupňuje ICC/WCF, ku ktorej je Komora pridružená ako národné záručné združenie, a to 

prostredníctvom digitálnej aplikácie „ATA Gateway“, ktorej vlastníkom a prevádzkovateľom 
je ICC/WCF; 

 

5.4 Podpisom Žiadosti Žiadateľ preberá výslovný záväzok na náhradu akejkoľvek škody v plnom 
rozsahu (materiálnej škody i nemateriálnej ujmy), ktorá Komore vznikne v súvislosti s, 
z dôvodov alebo prípadne ako následok, akéhokoľvek protiprávneho konania Žiadateľa 
v spojitosti so Žiadosťou alebo v spojitosti s vydaným Karnetom, vrátane Colného dlhu a  
náhrady spoluúčasti Komory na poistnom plnení voči poisťovateľovi Colného dlhu 
vzniknutého v spojitosti s Reklamačným konaním Karnetu vydaného Žiadateľovi, a to vo 

výške, v akej sa Komora spoluúčastnila (spolupodieľala) na príslušnej poistnej udalosti17. 
 

5.5 Zmluvný vzťah založený postupom podľa článku 1, odseku 1.15 vyššie Všeobecných 
podmienok zaniká uplynutím jedného roka odo dňa ukončenia doby platnosti Karnetu. Uvedené 
neplatí, ak príslušné colné orgány začnú Reklamačné konanie v období pred uplynutím jedného 
roka odo dňa ukončenia platnosti Karnetu, kedy Zmluva zaniká až úplným vybavením 
reklamácie a skončením Reklamačného konania; ak záverom Reklamačného konania je 
uplatnenie Colného dlhu zo strany príslušných colných orgánov voči Komore, Zmluva zaniká 
až riadnou úhradou zo strany držiteľa Karnetu peňažného plnenia titulom náhrady Colného 
dlhu, peňažného plnenia titulom náhrady výdavkov Reklamačného konania (vrátane náhrady 
spoluúčasti Komory na poistnom plnení voči poisťovateľovi Colného dlhu), prípadne ich 

riadnym uspokojením zo Zábezpeky CD a/alebo Zábezpeky RK. 

 

5.6 Akékoľvek zmeny/doplnenia v Žiadosti alebo v Zmluve je možné vykonať len na základe 
písomnej dohody Komory a Žiadateľa, výlučne postupom podľa a v súlade s ustanoveniami 

Colných predpisov;  
 

5.7 Žiadosť sa vyhotovuje v dvoch (2) rovnopisoch, po jednom rovnopise pre Žiadateľa a Komoru 

a spravuje sa ustanoveniami právneho poriadku Slovenskej republiky, ktorého súčasťou sú aj 
Colné predpisy.   
 

Článok 6 

Záverečné ustanovenia 

 

6.1 Všeobecné podmienky a zmluvné vzťahy založené Žiadosťou sa spravujú právnym poriadkom 
Slovenskej republiky, pričom vydanie Karnetu sa spravuje vždy ustanoveniami Všeobecných 
podmienok platných a účinných v deň doručenia Úplnej žiadosti Komore. V rozsahu, v akom 

 
17 Komora sa ako povinne Poistený subjekt podieľa na každej poistnej udalosti vo výške 10% z poistného 
plnenia, minimálne však vo výške 33,00 EUR (stav aktuálny k 01.07.2026).  

 

https://core.atacarnet.iccwbo.org/Static/PrivacyPolicyWallet.html
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to slovenský právny poriadok pripúšťa, Komora nezodpovedá za škodu, ktorá Žiadateľovi alebo 
Držiteľovi karnetu vznikne v spojitosti s podaním Žiadosti, v spojitosti s vydaným Karnetom, 

prípadne v spojitosti s používaním mobilnej aplikácie „ATA Carnet App“ alebo platformy 
„ATA Carnet Desktop“.    
 


